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LOS FOROS AGEGU

Unareflexion estratégica sobre la gestion de los centros urbanos

Los Foros de debate de AGECU forman parte del proceso de reflexion estratégica
impulsado por la nueva Junta Directiva de AGECU constituida en septiembre
de 2022. Los profesionales que trabajamos en el estudio, diseno, gestion o
dinamizacion de las centralidades urbanas, debemos dedicar especial atencion a
las condiciones que se dan, cambian o dejan de darse en estar areas. Conscientes
de que estamos ante un nuevo contexto, desde AGECU proponemos abrir un
debate sobre las cuestiones que hoy estan condicionando -y lo seguiran haciendo
en el futuro- el desarrollo y la funcion de las centralidades urbanas.

Los foros son una herramienta de participacion abierta a los socios de AGECU
y tienen como objetivo principal reflexionar, debatir e intercambiar ideas
sobre algunas de las cuestiones que, desde AGECU, consideramos clave para
el futuro de las centralidades urbanas.

Se han disenado 6 foros tematicos que pretenden incitar a un debate
honesto, sincero y participativo; dirigido a conocer qué aspectos estan
cambiando la forma y funcion de las centralidades urbanas. También a
identificar escenarios futuros y a reflexionar sobre cual debe ser el papel de
los profesionales, agentes y empresas que estan implicados en la gestion,
impulso y dinamizacion de estos espacios.

Los foros se celebraran entre marzo y junio de 2023 y tendran un formato
hibrido (presencial y onlinel. En la segunda parte del aho, se realizara la
puesta en comUn y AGECU planteara, en el marco de la Presidencia Espanola
de la UE, sus conclusiones.
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0BJETIVO

ESPACIOSOCIALYHABITABILIDAD

El encuentro de Bilbao sobre ESPACIO SOCIAL Y HABITABILIDAD se
enmarca en el ciclo de Foros AGECU, para debatir y reflexionar entre
los socios de AGECU y elaborar un diagnostico de la situacion actual
y las perspectivas de futuro de los centros urbanos, asi como a la
formulacion de propuestas profesionales.

El Foro que se desarrolla en Bilbao pone el foco en las personas y
colectivos sociales y su papel de agente activo en la definicion de los
usos y estrategias urbanas. La importancia de la fotografia demografica
y de hacer pedagogia y socializar el modelo de ciudad a desarrollar. La
importancia de sumar voluntades y voluntarios para poder desarrollar
un proyecto de consenso y unos usos humanos que no perturben la
calidad de vida y dinamismo social que persiguen las diferentes marcas
de ciudad, en refiida competencia por ser atractivas.

Nos acercaremos a modelos de éxito, como Malaga y su estrategia
de gestion de la atractividad urbana y ciertas buenas practicas que
enlazan las diferentes actividades urbanas creando un nuevo valor que
multiplica los resultados econémicos y sociales.

El camino hacia ltaca nos lleva por la recuperacion de discursos
y paradigmas que parecian perdidos, como es la sostenibilidad, el
valor de lo cercano y la necesidad de repensar y actuar en la forma
de mercadear, dado el incierto e indeseada deriva que nos aleja del
famoso lema del Gobierno Vasco, “donde hay comercio hay vida”

Queremos, para cerrar la sesion, debatir sobre los maximalismos que
otorgan ventaja competitiva a los formatos de periferia y digitales
sobre el comercio de nuestras ciudades. El precio, las garantias, la
comodidad y la experiencia de compra frente a la cultura del consumo
y la compra por impulso. Una forma de tomar el pulso consiste en
conocer las inquietudes e intereses de los mas jovenes consumidores,
quienes van a decidir la suerte de la oferta comercial de nuestras
ciudades y su propio empleo futuro.
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METODOLOGIA

ESPACIOSOCIALYHABITABILIDAD

El foro de Bilbao se organiza con la colaboracion de la Agrupacion
Empresarial BilbaoCentro y la participacion de diferentes socias de
AGECU.

Esta dirigido a socios de AGECU y otros profesionales invitados por la
organizacion del foro.

El foro tendra un formato hibrido y un caracter participativo, ya que
pretende la interaccion y el debate entre los participantes.

Contara personas expertas, informantes clave, socios y socias de
AGECU, relatores y editores de contenido.

Asi, se celebrara fisicamente en BilbaoCentro. ¢/ Indautxu, 1. Y sera
retransmitido en streaming a través de la plataforma Zoom.

BILBAO 1
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CONTENIDOS

ESPACIOSOCIALYHABITABILIDAD

Eje central

Reflexionar y debatir sobre las tensiones que se generan a partir de
una vision multiple de la realidad y de los intereses de cada uno de los
colectivos humanos que interactUan en la ciudad.

El modelo de ciudad como una realidad que se construye en el diaadiay
que se trabaja a favor de un adecuado futuro de bienestar social a través
de lo economico.

El comercio urbano como vertebrador de una ciudad equilibrada. Sus
fortalezas y debilidades frente a un consumidor en cambio permanente.
Entre otras, cuestiones clave para la reflexion y el debate.

Idea general

Los centros urbanos actuales han cambiado en multitud de aspectos.
Quizas deberiamos de pensar primero en quienes viven en los mismos,
los protagonistas de la ciudad. Tienen su propia vision de la actividad y de
la forma de vida que quieren para la misma.

Partimos, por tanto, de una poblacion envejecida y con un relevo en
muchos casos ya adulto también. Por otra parte, contamos con un
colectivo juvenil que no acaba de comunicar lo que le motiva, quizas por
falta de un adecuado canal de conexion. El reto demografico es, quizas, el
punto de partida de esta reflexion.

Los diferentes escenarios de la ciudad y las politicas pUblicas bajo las que
se gestionan las actividades que los ocupan, segUn tipologia y tamano.

BILBAO 9



Esbozamos la importancia que tienen las estrategias de gestion adecuada
del espacio pUblico, que inciden en el desarrollo adecuado de los diferentes
atributos de desarrollo urbano, como el cultural, turistico, comercial,
universitario, gastronomico, etc. Todos ellos con una gran exposicion a la
dinamizacion para su éxito econdémico y funcional.

Por ello, podemos concluir que existen tensiones importantes, fruto de
los intereses contrapuestos de los diferentes agentes, las personas que
entienden que la ciudad debe de ser un espacio humano y comercial
durante el dia para languidecer de noche, y quienes consideran que el ocio
y la cultura son la punta de lanza de una ciudad dinamica, de servicios y
atractiva. En un primer plano los responsables politicos, que sabiendo que
el modelo de ciudad debe de tener atributos que promuevan la actividad
economica y el empleo van cediendo al empuje de las asociaciones
vecinales organizadas y su empoderamiento. En segundo plano la
necesidad de gestionar el atractivo de la ciudad para dar respuesta a
una poblacion activa y que promueve una economia activa a favor de la
referencia urbana.

El denominado mix urbano, o los atributos de ciudad que se promueven, y
la importancia de la relacion y equilibrio que se dan entre ellos, es la clave
de la estrategia municipal. EI modelo de ciudad como piedra angular de
las politicas puUblicas que se pretenden desarrollar durante un mandato.
La ciudad sostenible y habitable, la ciudad cultural y de valores, la ciudad
comercial y sus politicas de apoyo y promaocion, la ciudad universitaria y
la atractividad de su oferta educativa y de ocio, la ciudad segura, respeto
y convivencia. Estos son, entre otros, temas que se desarrollan a partir de
una definicion de la ciudad por la que se trabaja en un horizonte de, al
menos, cuatro anos.

En el futuro comercial influye, de manera directa, la situacion y desarrollo
de otros sectores en la atraccion de personas y en la referencia territorial
y econdmica de los centros consolidados de las ciudades.
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No se entiende una ciudad referencial sin una hosteleria potente y atractiva,
sin unas actividades culturales de calidad, sin eventos de formatos variados ni
sin turismo de todo tipo. Al tiempo, y es importante destacarlo, el desarrollo
universitario va ligado a la propia atractividad y al reto demografico también.
Mantener a la juventud propia y atraerla de otras latitudes. Por todo ello, el
comercio, al igual que la juventud universitaria tiene como reto mantener y
fortalecer la presencia del comercio local y mantenerse atractiva para una
tipologia de comercio foraneo de calidad y referencia. Aqui encontramos el
reto comercial, mas alla quizas de ver qué hacemos con las lonjas vacias,
como epicentro de una actitud defensiva y poco proactiva.

Por 0ltimo, abordar las politicas de sostenibilidad pero de manera
trasversal. Igual que hemos comentado las afecciones que podria tener
para el comercio una ciudad sin atributos ni objetivos claros, en las nuevas
politicas de creacion de zonas ZAS, zonas acUsticamente saturadas, la
definicion de las zonas de bajas emisiones, etc., creemos que todas ellas
deben de ser abordadas con una vision comercial y manteniendo un
didlogo con el sector para poder dar la vuelta a lo que parecen amenazas
para que se abran nuevos desarrollos a favor del comercio, a través de
peatonalizaciones, red de aparcamientos , variedad de usos del espacio
publico y democratizacion del mismo en base a la alineacion con el pacto
de comercioy ciudad, aun por crear. Eso si, se debe de recoger e incorporar
el mensaje de la sostenibilidad urbana basada en el comercio de cercania
y la promocion del mismo como pilar de las economias responsables.

Pues bien, la sostenibilidad en el comercio pasa por realizar una compra
responsable, en cercaniay con valor parala economiay el empleo local, con
la bUsqueda de la calidad en el producto y la gestion responsable insistente
hacia un consumo en el comercio urbano. Para ello, desenmascarar las
presuntas fortalezas de otros formatos de compra y la insostenibilidad
que provocan en la sociedad, poniendo en valor la capacidad de competir
de los formatos de cercania. En este desarrollo, y como pequeno
acercamiento, se pretende desbrozar la logica de compra de los jovenes y
futuros consumidores. Poner en el espejo ambas realidades hasta llegar a
la experiencia de compra como un valor imprescindible que parece ajeno
a las nuevas generaciones.
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PROGRAMA

ESPACIOSOCIALYHABITABILIDAD

9:30 horas. Apertura por parte de Xabier Ochandiano, concejal de
Bilbao de desarrollo econémico, comercio y empleo.
x Elreto demografico y las politicas a Favor de un entorno social vital
y sostenible econémicamente.

Intereses contrapuestos de vecinos Vs vecinos, o modelo de ciudad
como hoja de ruta para el futuro de la ciudad en sus diversas
realidades.
% Roberto San Salvador del Valle. Catedratico de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanas en la Universidad de Deusto y Director
de Cities Lab Katedra.

Atributos para una ciudad solvente y de futuro: comercio, hosteleria,
cultura, universidad, eventos, turismo, etc.
x Bilbao Metrépoli 30 y el desarrollo humano de las ciudades. Ana
Sancho. Responsable del Plan Estratégico Bilbao Metrépoli 30.

Politicas comerciales y alianzas de sectores a fFavor del futuro de las
ciudades.

% La cultura como epicentro del desarrollo social y econémico, desde
la ciudad al territorio: Lorea Bilbao, Diputada de euskera, culturay
deporte de la Diputacion Foral de Bizkaia.

% Presentacion y desarrollo practico del turismo como eje trasversal.
Rosa Maiza, Teniente de alcalde del ayuntamiento de Zumarraga.

El barémetro de consumo como herramienta para conocer los habitos
del consumidor actual.

x Jorge de Francisco - Enfokamer, Observatorio del comercio del
Gobierno Vasco.

Las politicas de apoyo al comercio a Favor de un desarrollo equilibrado
en formatos y entornos.

Clausura

x Estrategias y futuros. Elena Moreno Zaldibar - Merkataritzako
Zuzendaria. Directora de Comercio - Eusko Jaurlaritza - Gobierno
Vasco

x Camino hacia itaca. Agustin Rovira, presidente de AGECU.
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