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LOS FOROS AGEGU

Unareflexion estratégica sobre la gestion de los centros urbanos

Los Foros de debate de AGECU forman parte del proceso de reflexion estratégica
impulsado por la nueva Junta Directiva de AGECU constituida en septiembre
de 2022. Los profesionales que trabajamos en el estudio, diseno, gestion o
dinamizacion de las centralidades urbanas, debemos dedicar especial atencion a
las condiciones que se dan, cambian o dejan de darse en estar areas. Conscientes
de que estamos ante un nuevo contexto, desde AGECU proponemos abrir un
debate sobre las cuestiones que hoy estan condicionando -y lo seguiran haciendo
en el futuro- el desarrollo y la funcion de las centralidades urbanas.

Los foros son una herramienta de participacion abierta a los socios de AGECU
y tienen como objetivo principal reflexionar, debatir e intercambiar ideas
sobre algunas de las cuestiones que, desde AGECU, consideramos clave para
el futuro de las centralidades urbanas.

Se han disenado 6 foros tematicos que pretenden incitar a un debate
honesto, sincero y participativo; dirigido a conocer qué aspectos estan
cambiando la forma y funcion de las centralidades urbanas. También a
identificar escenarios futuros y a reflexionar sobre cual debe ser el papel de
los profesionales, agentes y empresas que estan implicados en la gestion,
impulso y dinamizacion de estos espacios.

Los foros se celebraran entre marzo y junio de 2023 y tendran un formato
hibrido (presencial y onlinel. En la segunda parte del aho, se realizara la
puesta en comUn y AGECU planteara, en el marco de la Presidencia Espanola
de la UE, sus conclusiones.
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ECONOMIA URBANA

El foro sobre ECONOMIA URBANA se enmarca en el ciclo de Foros
AGECU, para debatir y reflexionar entre los socios de AGECU y elaborar
un diagnostico de la situacion actual y las perspectivas de futuro de
las centralidades urbanas, asi como a la formulacion de propuestas
profesionales.

En este Foro, que inicia el ciclo en Valéncia, queremos reflexionar
sobre como y por qué las actividades econdmicas, se localizan o
se deslocalizan en los centros urbanos, contribuyendo a reforzar,
modificar y transformar, su “atractividad”, sus funciones o sus usos.

Las areas urbanas se estan transformando tanto por por el cambio en
el tejido de las empresas que operan en ellas como por la funcion que
realizan como destino de compras, ocio y servicios.

La revitalizacion de las areas urbanas del centro sigue siendo necesaria
en el equilibrio entre atractividad, sostenibilidad y proximidad, lo que
supone unreto para las politicas pUblicasy las empresas, especialmente
de servicios.
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ECONOMIA URBANA

El foro se organiza con la colaboracion de la Oficina Pateco del Consejo
de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana y la Asociacion
de Comerciantes del Centro Histoérico de Valencia.

Esta dirigido especialmente a los socios de AGECU -que podran
participar previa inscripcion- y a otros profesionales invitados
exclusivamente por la organizacion del foro.

El foro tendra un formato hibrido (presencial/online y un caracter
participativo, ya que pretende la interaccion y el debate entre los
participantes.

Contara con personas expertas, informantes clave, socios y socias de
AGECU, relatores y editores de contenido.

Asi, se celebrara fisicamente en la sede de AGECU, ubicada en la Plaza
de Alfonso el Magnanimo, 12, 1°, de Valéncia. Y sera retransmitido en
streaming a través de la plataforma Zoom.
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Eje central

ECONO

MIA URBANA

Reflexionar y debatir sobre los cambios que estan experimentado las

centralidades urbanas desde el punto de vista de la economia urbana.

Como ha cambiado la “foto” de las actividades econdmicas que se desarrollan

en las centralidades urbanas y qué implicaciones tienen esos cambios en la

transformacion econdmica de sus funciones, usos y atractivos.

Cuestiones clave para la reflexion y el debate.

{Como ha cambiado la oferta de actividades
econdmicas de los centros urbanos?

¢De zonas comerciales a areas empresariales?

{Se ha perdido tejido comercial? (Desaparecen
empresas y puntos de venta? {Cuales?

{Faltan o sobran comercios?

¢Como se esta diversificando de la oferta?

{Qué servicios amplian, complementan y refuerzan la
oferta de actividades econémicas?

{Cual es futuro del comercio familiar tradicional y el
nuevo “comercio de autor”

{Cual es la salud de nuestras calles comerciales?
{Qué ha pasado con los locales comerciales?

{Cuales son los riesgos y amenazas de los locales
vacios y de la “desertizacion comercial” ; {como
combatirla?

x

X

{Cuales son hoy las “locomotoras” del centro urbano?
{Cuales seran en el futuro?

{La "vuelta al centro” es real? {Quién vuelve al centro?
{Franquicias si, franquicias no?

{Cual es el futuro de las empresas tradicionales y
familiares?

{Qué formatos y modelos de negocio emergen en los
centros urbanos?

{Cual es la estrategia de localizacion y relocalizacion
de las cadenas? (Son locomotoras del centro?

{Qué impacto tienen el ocio y el turismo? (Estan
nuestros centros gentrificados?

{Hay sustitucion del comercio por las actividades de
hosteleras y de ocio, o complementariedad?

El comercio de proximidad, cotidiano y los mercados
municipales {conveniencia o atraccion?

{Como afectan las nuevas estrategias omnicanal a la
localizacion de puntos de ventay servicio en el centro?
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Relatores:

Agustin Rovira y Julia Martinez
Editora:

M?* José Rodriguez Pérez

PROGR

ECONOMIA URBANA

16:00 H. | PRESENTACION DEL FORO

x Agustin Rovira
Presidente de AGECU

16:15 h. | PARTICIPACION DE EXPERTOS

x Pilar Zorrilla
Profesora Titular en el area de Comercializacion e Investigacion de
Mercados de Universidad del Pais Vasco/Euskal Erriko Univertsitatea.
x Nuria Beltran
Presidenta de la Comision de Retail del Colegio de Economistas de
Cataluna
x Concepcion Diaz de Villegas
Directora general de Comercio y Hosteleria del Ayuntamiento de Madrid
x Ramon Marrades
Urban economist | Director at Placemaking Europe

Debate entre expertos y socios.

17:15 h. | MESA DEBATE

% Jordi Obradors
Director de la Fundacié Comerg Ciutada i del Observatorio de los
centros urbanos y Gerente de Sabadell Comerg Centre.
x Cristina Gaona
Profesional, investigadora y docente de Marketing.
% Ricardo Rustarazo
Director de Retail&trade Marketing
% Julia Martinez
Gerente de la Asociacion de Comerciantes del Centro Histérico de Valencia.

Debate general.
18:00 H. | REFLEXION FINAL Y CONCLUSIONES

19:00 H. | FIN DEL FORO
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PARTIGIPAN

EL DIAGNOSTICO Y LA VISION DE LOS EXPERTOS

PILAR ZORRILLA

Doctora en Economia. Profesora Titular en el area de
Comercializacion e Investigacion de Mercados de Universidad
del Pais Vasco/Euskal Erriko Univertsitatea. Es especialista
en Retailing y Shopping Experience, y cuenta con una amplia
experiencia como ponente, docente e investigadora. Ha tenido
también experiencia en la Administracion PuUblica siendo
Viceconsejera de Comercio y Turismo del Gobierno Vasco
(2009-2012). Desde La UPV/EHU ha animado iniciativas de
formacion de profesionales de la distribucion comercial y
de la dinamizacion del comercio local. Su libro “Distribucion
comercial en la era omnicanal”, con Gloria Aparicio Castro, pone
el énfasis en omnicanalidad y en el acceso del consumidor,
hiperconectado y movil, a una inmensa oferta de productos
y servicios donde la clave sera la integracion on/off y la
socializacion de la experiencia de compra en red.

NURIA BELTRAN

Economista. Presidenta de la Comision de Retail del Colegio
de Economistas de Catalufa. Tiene una amplia trayectoria
profesional como experta en el sector del comercio minorista,
asesora, formadora y consultora. Fue impulsora y directora de la
Escola Superior de Comerg i Distribucio (ESCODI en Terrassa,
de la Universitat Autonoma de Barcelona, desde 1999 a 2019 y
previamente desarrollé su carrera profesional en las Camaras
de Comercio de Catalunya y asociaciones de empresarios. Ha
analizado la evolucion del comercio local, desde la estructura
de las pequenas y medianas empresas del comercio catalan,
trabajando desde la profesionalizacion de sus emprendedores y
la renovacion de sus modelos de negocio.
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PARTIGIPAN

EL DIAGNOSTICO Y LA VISION DE LOS EXPERTOS

RAMON MARRADES

Economista urbano. Director de Placemaking Europe, con
sede en Roéterdam. Licenciado por la Universitat de Valéncia
y MSc por la Universidad de Utrech. Emprendedor social. Ha
sido investigador en Econcult, la Unidad de Investigacion en
Economia de la Cultura de la Universitat de Valéncia, y miembro
fundador de la plataforma internacional de jovenes urbanistas
Urbego. Emprendedor social que ha recibido mencion honorifica
en el International Young Planning Professional Award (2012) y
el Premio Jovenes Emprendedores Sociales de la Universidad
Europea por el proyecto Cien Pies (2013). Fue durante cuatro
anos, hasta junio de 2020, director de Estrategia de La Marina
de Valéncia del frente maritimo que se ha convertido en un gran
espacio publico y el principal distrito de innovacion de la ciudad
de Valéncia. Su trabajo con proyeccion en diversas ciudades
y paises, se asienta en la conexion entre la economia y la
planificacion urbana en forma de investigacion, emprendimiento
y consultoria.

MARIA CONCEPCION DIAZ DE VILLEGAS

Directora General de Comercio y Hosteleria del area de gobierno
de Economia, Innovacion y Empleo del Ayuntamiento de
Madrid. Tiene una larga trayectoria en la Administracion Local
donde ha ejercido desde 1987, en puestos técnicos y directivos,
relacionados con la gestion de mercados, el comercio y la
promocion de la economia urbana. Licenciada en Veterinaria
por la Universidad de Zaragoza y en Master en Gestion Publica
por el Instituto de Empresa. En Madrid, ha impulsado la
modernizacion de sus mercados municipales desde la gestion
pUblico-privada y el desarrollo de areas de comercio urbano y
de la ciudad como principal destino de turismo urbano.
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PARTIGIPAN

LOS PROFESIONALES DESDE AGECU, SU DIAGNOSTICO. SU VISION.

JORDI OBRADORS

CEO de La Transversal de proyectos; empresa especializada en
la gestion de asociaciones de centros urbanos y consultoria
en proyectos de actividad econdémica urbana. Director de la
Fundacié Comerc Ciutada i del Observatorio de los Centros
Urbanos de la misma Fundacién, que agrupa a las centros de
Sabadell (del que es su gerente), Terrassa, Sant Cugat del Valles,
Granollers, Mataro, Vic y Olot. Ha liderado los trabajos técnicos
para la constitucion de los APEUS de Olot, Granollers, Sabadell
y Terrassa.

CRISTINA GAONA

Profesora de Marketing en la Universidad Politécnica de
Valencia (UPV) y Universidad Jaume | (UJD). Es consultora
experta en retail e investigadora. Ha formado parte de la Junta
Directiva de AGECU y cuenta con una acreditada experiencia
profesional en la gestion de asociaciones de comerciantes
de centro urbano. Empezo su carrera profesional en Castilla-
Leon, en la Asociacion de Comerciantes de Gamonal de
Burgos. Actualmente compagina la docencia y los proyectos de
investigacion y desarrollo del comercio local.

RICARDO RUSTARAZO

Es fundador, y desde 1985 ha dirigido Retail&Trade Marketing,
consultoria especializada en retail, de Barcelona. Impulso y
dirigio el Club Retail Iberia, un grupo de mas de 45 ensefas de
retailers, operadores del sector servicios y de la restauracion,
con mas de 4.000 puntos de venta que han conformado un
grupo de “inteligencia colectiva” sobre modelos de negocio
y estrategias de localizacion. Es socio profesional de AGECU
experto en ayudar a la toma de decisiones de los distribuidores
para mejorar la atractividad de sus puntos de venta.

VALENCIA
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JULIA MARTINEZ

Licenciada en derecho por la Universitat de Valéncia.
Gerente de la Asociacion Centro Historico de Valéncia.
Miembro de la Junta Directiva de AGECU.

AGUSTIN ROVIRA

Director de la Oficina PATECO del Consejo de Camaras de
Comercio de la Comunitat Valenciana.

Fconomista profesor asociado de la Universitat de Valéncia.
Presidente de AGECU.
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